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1. Inledning och våra värderingar

Fasadgruppen bygger mer än fasader – vi bygger förtroende, 
kvalitet och långsiktiga relationer.

För att lyckas med detta är vi beroende av leverantörer som 
delar våra värderingar och åtar sig att bedriva en ansvarsfull, 
hållbar och etisk affärsverksamhet.

Dessa etiska riktlinjer gäller för alla leverantörer av varor och 
tjänster till Fasadgruppen, inklusive underentreprenörer, 
tjänsteleverantörer, konsulter och mellanhänder.

De är förankrade i våra kärnvärden, våra hållbarhetskrav, samt i 
internationella standarder som FN:s Global Compact och ILO:s 
kärnkonventioner.

Fasadgruppen har nolltolerans mot överträdelser av dessa 
riktlinjer.

Våra värderingar
Vi skapar värde för kunder, medarbetare och samhället genom våra kärnvärden:

Vi tror på styrkan i gemenskap. 
Genom att arbeta nära  
tillsammans med 
kunder, leverantörer och 
samarbetspartners hittar vi 
de bästa lösningarna. Genom 
öppenhet, tillit och respekt skapar 
vi en inkluderande arbetsmiljö  
och bygger långvariga relationer.

Vi tar ansvar för våra projekt, 
levererar kvalitet och 
strävar efter att överträffa 
förväntningarna.

Engagemang för oss handlar 
om att vara pålitliga och bidra 
till en mer hållbar bransch.

Vi investerar i lärande och 
utveckling – och delar kunskap 
för att bli bättre tillsammans.

Med gedigen erfarenhet och 
hög professionell standard 
är vi en trygg och innovativ 
samarbetspartner.

Samarbete Engagemang Kompetens

Dessa värderingar är grunden för vårt sätt att arbeta.

Vi förväntar oss att våra leverantörer efterlever dem i praktiken – i allt samarbete 
med oss och i sin egen värdekedja.
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2. Egenförsäkran
Vid avtalets ingående bekräftar leverantören att den 
accepterar dessa riktlinjer. Fasadgruppen förbehåller sig 
rätten att granska efterlevnaden.

3. Lagstiftning och  
mänskliga rättigheter
Leverantörer ska:

 ▀ Följa alla tillämpliga nationella och  
 internationella lagar

 ▀ Respektera grundläggande mänskliga rättigheter  
 i hela sin verksamhet och leverantörskedja

 ▀ Säkerställa anständiga arbetsvillkor, inklusive  
 skälig lön, arbetstid och vila

 ▀ Respektera rätten till föreningsfrihet och  
 kollektiva förhandlingar

 ▀ Förebygga diskriminering, trakasserier och  
 särbehandling

 ▀ Aktivt identifiera och minska risken för  
 kränkningar av mänskliga rättigheter

Vi förväntar oss full respekt för FN:s allmänna förklaring 
om de mänskliga rättigheterna, ILO:s kärnkonventioner, 
våra hållbarhetskrav och gällande nationell lagstiftning.

Barnarbete, tvångsarbete, svartarbete och alla former av 
modernt slaveri är strängt förbjudna.

4. Arbetsvillkor och 
arbetsmiljö (HMS)
Leverantörer ska säkerställa:

 ▀ En säker, hälsofrämjande och drogfri arbetsmiljö

 ▀ Att alla anställda känner till säkerhetsrutiner och  
 sina rättigheter

 ▀ Att alla behandlas med värdighet och respekt

5. Mångfald, likabehandling 
och nolltolerans mot 
trakasserier
Leverantörer ska:

 ▀ Främja lika möjligheter oavsett kön,  
 könsidentitet, sexuell läggning, etnicitet, religion,  
 funktionsnedsättning eller ålder

 ▀ Förebygga diskriminering, trakasserier och våld

 ▀ Aktivt bidra till en trygg och inkluderande  
 arbetsmiljö

6. Kommunikation
Leverantören ska säkerställa att anställda och 
underleverantörer förstår och har tillgång till riktlinjerna, 
på ett språk de förstår.
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7. Samarbete och förbättring
Vi söker leverantörer som är öppna för dialog, utveckling 
och kontinuerliga förbättringar, särskilt inom säkerhet, 
hållbarhet, miljö och kvalitet.

8. Miljö och hållbarhet
Leverantörer ska:

 ▀ Arbeta för att minska miljöpåverkan

 ▀ Använda hållbara material där det är möjligt

 ▀ Ha effektiv avfallshantering och spårbarhet  
 i leveranser

 ▀ Följa miljölagstiftning och stödja FN:s globala  
 hållbarhetsmål

9. Aktsamhet och ansvarsfull 
värdekedja
Leverantörer ska:

 ▀ Genomföra aktsamhetsbedömningar i enlighet  
 med försiktighetsprincipen 

 ▀ Kartlägga och hantera risker i leverantörskedjan

 ▀ Dokumentera förbättringsåtgärder

 ▀ Säkerställa att mellanhänder eller representanter  
 endast används när det är nödvändigt,  
 dokumenterat och godkänt

10. Antikorruption och 
integritet
Leverantören ska tydligt ta avstånd från korruption och 
annan ekonomisk brottslighet och alltid agera med hög 
integritet och etisk standard. 

Leverantören ska särskilt säkerställa att:

 ▀ All form av korruption, mutor, penningtvätt,  
 utpressning, bedrägeri eller annan ekonomisk  
 brottslighet aktivt förebyggs och inte tolereras.

 ▀ Inga otillbörliga förmåner, gåvor eller tjänster  
 erbjuds, ges, begärs eller tas emot – direkt eller  
 indirekt – som kan påverka eller ge intryck av att  
 påverka affärsbeslut.

 ▀ Eventuella gåvor eller förmåner i  
 affärssammanhang är måttfulla, ändamålsenliga  
 och aldrig ges i samband med upphandling,  
 anbudsvärdering eller avtalsskrivning.

 ▀ Alla fakturor, rapporter och affärsdokument är  
 korrekta, fullständiga och exakta.

 ▀ Tydliga rutiner finns etablerade och följs för att  
 förebygga, upptäcka och hantera eventuell  
 korruption och ekonomisk brottslighet i den egna  
 verksamheten och leverantörskedjan.

 ▀ Misstanke om korruption eller annan  
 ekonomisk brottslighet rapporteras omedelbart  
 till Fasadgruppen.

 ▀ Leverantören samarbetar fullt ut vid eventuella  
 undersökningar eller revisioner som genomförs  
 av Fasadgruppen.
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11. Rättvis konkurrens
Leverantörer ska undvika prissamarbete, 
anbudssamordning och annan konkurrensbegränsande 
beteende.

12. Sekretess och dataskydd
Leverantörer ska skydda:

 ▀ Fasadgruppens affärshemligheter och 
 immateriella rättigheter

 ▀ Personuppgifter i enlighet med GDPR och  
 tillämplig dataskyddslagstiftning

13. Visselblåsning
Brott mot riktlinjerna ska rapporteras via Fasadgruppens 
visselblåsarkanal på webbplatsen. Alla rapporter 
behandlas konfidentiellt och utan risk för repressalier.

14. Kontroll och revision
Fasadgruppen förbehåller sig rätten att:

 ▀ Kräva dokumentation och insyn

 ▀ Genomföra revisioner

 ▀ Vidta korrigerande åtgärder

15. Konsekvenser vid 
överträdelser
Överträdelser kan leda till:

 ▀ Avslutande av avtal

 ▀ Innehållande av betalning

 ▀ Rättsliga åtgärder

16. Åtagande
Leverantören är ansvarig för att dess egna leverantörer 
och underleverantörer följer dessa riktlinjer. Arbete 
får inte läggas ut utan skriftligt godkännande från 
Fasadgruppen.

Riktlinjerna granskas regelbundet och uppdateras vid 
behov. Genom samarbetet med oss bidrar leverantörer 
till en tryggare, mer ansvarsfull och hållbar byggbransch.

Reviderad: 2025

Signatur:

Whistleblowing
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